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VAN PHONG CHINH PHU CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc ldp - Tw do - Hanh phic

S6: 840/BC-VPCP Ha Néi, ngay 04 thang 02 nam 2025

’ BAO CAO
Tinh hinh, két qua cdi cach thi tuc hanh chinh thiang 01 ndm 2025

Kinh gtri: Chinh phu.

Thuc hién nhiém vy Chinh phu, Thu tudng Chinh phu giaol, trén co s& bao
cdo cua cac bd, nganh, dia phuong va dir liéu tir Bo chi s6 phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép trén Céng Dich vu cong qudc gia (DVCQG), Vin phong Chinh phu
bao c4o Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu vé tinh hinh, két qua thyc hién cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) thang 01 ndm 2025 nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN
1. V& cong tac chi dao, diéu hanh

Nhim thye hién thing loi muc tiéu, nhiém vu Ké hoach phat trién kinh té -
xd hoi nam 2025 va ca giai doan 5 nam 2021- 2025, v6i quan diém chi dao diéu
hanh tép trung vao viéc cit giam, don gian hoa TTHC, quy dinh kinh doanh, d6i
méi toan dién viée giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong tryc tuyén (DVCTT),
hién dai héa phuong thire chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép,
tai cac Nghi quyét s6 01/NQ-CP, sb 02/NQ-CP ngay 08 thang 01 nam 2025, Chinh
phu, Thi tuéng Chinh phu da d2 ra cac nhiém vu, giai phap chi yéu va 15 chi tiéu
cu thé vé cong tac cai cach TTHC giao céc b, nganh, dia phuong thuc hién trong
nam 20252. Dic biét, dé trién khai Nghi quyét 0 57-NQ/TW ngay 22 thang 12
nam 2024 cua B¢ Chinh tri vé& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi
sang tao va chuyén ddi s6 quic gia, Chinh phut ¢3 ban hanh Nghi quyét s6 03/NQ-CP
ngay 09 thang 01 ndm 2025, trong d6 chi dao cdc b9, nganh, dia phuong d6i moi
toan dién viéc giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong khong phu thudc dia gioi
hanh chinh; nang cao chat lugng DVCTT, dich vu s6 cho nguoi dan va doanh
nghiép, hudng téi cung cap dich vu cong truc tuyen toan trinh, ca nhan hoé va
dya trén dit li¢u; ting cudng gidm sat, danh gia va trach nhiém gidi trinh cua co
quan nha nudc, ngudi c6 thim quyén trong phuc vu Nhan dén.

Ban Chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu da t6 chirc Phién hop thit
chin, trirc tuyén véi 63 dia phuong, trong d6 ndi dung vé cong tac cai cach TTHC
duoc cac b, nganh, dia phuong quan tam, tip trung trao doi, thao luan, dé xuit,

| Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay 09/01/2024 ctia Chinh phii; Céng dién sb 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cia Thu
tuéng Chinh phu.

2 Cy thé: 11 chi tiéu vé cai cach TTHC tai Nghj quyét sb 01/NQ-CP va 04 chi tidu vé cai cach TTHC tai Nghi
quyét s6 02/NQ-CP.
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kién nghi va dugc Ban Chi dao thdng nhat, chi dao céc bd, nganh, dia phuong
thyc hién nhiéu nhiém vu, giai phap trong tim clia cong tac nay trong nam 20254,
Bén canh dé, Chinh phu da ban hanh 02 Nghi dinh sua d6i, bd sung mot so diéu
cua cac Nghi dinh trong linh vuc h¢ tich, quoc tich, ching thue, nudi con nudi?
va quyét nghi nhiéu ndi dung quan trong dé thuc dy cong tac cai cach TTHC
phuc vu ngudi dan va doanh nghiéps.

Thu tuong Chinh phu da ban hanh Ké hoach cai cach TTHC trong tAim nam
2025 v6i 03 nhém nhiém vu chinh vé: (1) Cai cach cac quy dinh TTHC, quy dinh
lién quan dén hoat dong kinh doanh, trong d6 cha trong kiém soat quy dinh TTHC
ngay tir khau xay dyng van ban quy pham phap luat (VBQPPL) cat  giam, don gian
hoa quy dinh kinh doanh, TTHC, phéan cép tham quyén giai quyét TTHC va cit
giam, don gian hoa TTHC ndi b trong hé théng hanh chinh nha nudc; (2) B6i méi
viéc thuce hién, giai quyet TTHC, cung cép dich vu cong phuc vu ngum dan, doanh
nghiép; (3) Chi dao, diéu hanh trén moi truomg dién tr gan vai cai cach TTHC.

T6 cong tac cai cach TTHC cua Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Ké
hoach hoat dong nam 2025 véi cac muc tiéu, yéu cau va 18 nhiém vu cu thé®, phan
cong d6i véi timg thanh vién T6 cong tac dé chu dong trong trlen khai nhiém duoc
giao, trong do tap trung vao vige trién khai cac nhiém vu ve cai cach TTHC tai
Nghi quyét sd 57- -NQ/TW cua By Chinh tri, Nghi quyét so 142/2024/QH15 cua
Qude hoi, Nghi quyét sb 01/NQ-CP, 02/NQ-CP ctia Chinh phu va K& hoach cai
cach TTHC trong tim nam 2025 cua Thu tuéng Chinh phu.

Trén co so chi dao cua Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu, B6 truong, Thu
trudng co quan ngang b, co quan thudc Chinh pha va Chu tich Uy ban nhan dén
c4c tinh, thanh phd truc thude trung wong da ban hanh céac van ban chi dao, diéu
hanh, chwong trinh, ké hoach dé t chtrc trién khai déng b, hiéu qua cong tic cai
cach TTHC tai by, nganh, dia phuong. Trong d6, Van phong Chinh phu da kip
thoi ban hanh Ké hoach kiém so4t TTHC, cong ngh¢ thong tin va chuyén déi s6
cua Van phong Chinh phu ndm 20257 dé chu dong ph01 hop véi cac bg, co quan,
dia phu’ong lién quan trién khai cac nhiém vu duoc giao, gop phan thac day cong
tac cai cach TTHC gan v6i tng dung cong ngh¢ thong tin va chuyén dbi s0; dong
thot, cha dong tong hop cac nhiém vu, giai phap chu yéu va chi tiéu cy thé vé cai
cach TTHC, cat giam quy dinh kinh doanh, d6i méi toan dién viéc giai quyét
TTHC, cung cap DVCTT, hién dai hoa phuong thire chi dao, dleu hanh phuc vu
nguorl dan, doanh nghi¢p duge Chinh phu giao tai cic Nghi quyét s6 01/NQ- CP,
s0 02/NQ-CP nim 2025 dé cac bd, nganh, dia phuong chi dao xay dung va to
chire thyuc hién ké hoach, chuong trinh hanh dong thyc hién cic nghi quyét nay
bao dam hoan thanh céc nhiém vu chi tiéu duoc giao®.

? Théng bao ket lun s6 25/TB-VPCP ngay 24/01/2025 tai Ph;en hop ngay 15/01/2025
* Nghi dinh s6 6/2025/ND-CP ngay 08/01/2025 va Nghi dinh 56 7/2025/NB-CP ngay 09/01/2025
3 Ngh1 quyét so 9/NQ-CP ngay 10/01/2025
6 Quyet dinh so 08/QB-TCTCCTTHC ngay 15/01/2025
” Quyét dinh s6 27/QD-VPCP ngay 23/01/2025
8 Cong vin s6 476/VPCP-KSTT ngay 16/01/2025



2. V& cai cach quy dinh TTHC
a) Két qua kiém sodt quy dinh TTHC trong dy dn, dw thdo VBQPPL

Trong thang, cac bg, nganh, dia phwong da danh gia tac dong 64 TTHC tai
15 du thao VBQPPL?, thyc hién thdm dinh 65 TTHC quy dinh tai 21 du thio
VBQPPLY; Vin phong Chinh phui da thyc hi¢n tham tra 82 TTHC tai 07 du thao
Nghi dinh, trong d6, dé nghi sira ddi, bd sung 46 TTHC (chiém 56%).

C6 37 TTHC duoc ban hanh méi, 121 TTHC dugc sira d6i, bd sung va 106
TTHC dugc bai bo tai 25 VBQPPL thudc pham vi quan 1y nha nudce cua 12 b,
co quan'!; ¢6 57 TTHC duogc ban hanh méi, 02 TTHC dugc sira ddi, bd sung va
57 TTHC duogc bai bo tai 08 VBQPPL thugc thdm quyén ciia 05 dia phuong!?
(Chi tiét tai Phu luc ).

b) Két qua cdt giam, don giin héa quy dinh, TTHC

L) Vé cat giam, don gidn héa quy dinh kinh doanh (QPKD) theo Nghi
quyét s6 68/NQ-CP ngay 12 thang 5 nam 2020 cua Chinh phu: Trong thang, B
Quoc phong da ban hanh 01 Thong tu de cit giam, don gian hoa 04 QbKD, ning
tong s6 QPKD dugc cac b, co quan cit giam, don gian héa tir nam 2021 dén nay
la 3.199 QDKD?* tai 282 VBQPPL™ trén tong s6 15.763 QDPKD, dat 20,3% (Chi
tiét tai Phu luc 1I).

(2) Vé phén cdp trong gidi quyét TTHC theo Quyét dinh s6 1015/QP-TTg
ngay 30 thang 8 nam 2022 cua Thi twéng Chinh phi: Trong thang, B§ Y té da
thuc thi phuong dn phan cap 24 TTHC tai 02 Nghi dinh va 04 Thong tw, ning
téng s6 TTHC duogc céc bd, co quan phan cép tir ndm 2022 dén nay la 374/699
TTHC tai 77 VBQPPL (dat 54%). Trong d6, 04 b, co quan’® da thyc hién phan
cap dat 100%, 08 bo!” dat tir 50% trér 1&n, 07 bo'® dat dudi 50% va 02 B (Khoa
hoc va Cong nghé, Ngoai giao) chua thyc hién phan cap theo phwong an da dugc
phé duyét. Téng s& TTHC con tiép tuc phai thyc hién phan cap 1a 325 TTHC (Chi
tiét tai Phy luc I1I).

(3) Vé don gian héa TTHC nii b theo Quyét dinh sé6 1085/0D-TTg
ngay 15 thang 9 nam 2022 cua Thu twong Chinh phu:

9 Gém: 01 Luét, 04 Nghj dinh, 09 Théng tu, 01 Nghi quyet cua HDND cép tinh

10 Gom: 18 Thong tu va 03 Quyét dinh cua Chu tich UBND cép tinh.

11 12 bd, co quan gdbm: Cong an, Qubc phong, Tai chinh, Xay dung, Y té, Giao théng vén tai, Gido duc va Pao
tao, Lao déng — Thuong binh va Xd héi, Vin hoa, Thé thao va Du lich, Ngan hiang Nha nudc Viét Nam, Ngin
hang Chinh sach xd hoi, Ngan hang Phat trién Viét Nam.

12 05 dia phuong gdm: Béc Ninh, Pa Ning, Hai Duong, Quang Ngii, Son La

13 Gdm: 1,736 TTHC, 229 yéu ciu diéu kién, 101 ché d6 béo co, 164 quy chudn, tiéu chufin va 969 mét hing kiém tra chuyén nganh.
14 Gdm: 20 Lut, 65 Nghj dinh, 18 Quyét dinh ctia Thi twémg Chinh phi, 160 Théng tu, théng tir lién tich va 19 van ban khac
1S Gdm: 02 Luat, 31 Nghi dinh, 03 Quyét djnh cia TTgCP, 41 Thong tu.

16 04 b3, co quan gdm: Cong an, Ngan hang Nha nudc Viét Nam, Thanh tra Chinh phu, Uy ban Dén tde.

1708 bd gdm: Néi vy, Quéc phong, Giao théng vén tai, Ké hoach va Dau tu, Xiy dung, Lao djng - Thuong binh
va X4 hoi, Tai nguyén va Méi truong, Y té.

18 08 by gdm: Cong Thuong, Tai chinh, Tu phép, Gido duc va Dao tao, Van héa, Thé thao va Du lich, Théng tin
va Truyén théng, Nong nghiép va Phat trién nong thon.

‘o o N\

T e

- =
7



4

Trong théng, Thu tuéng Chinh phu da phé duyét phuong an don gian hoa
TTHC nd1 bg gitra cac co quan hanh chinh nha nuéce thuge pham vi chire ning
quan 1y ctia B Qubc phong dé don gian héa 18 TTHC®. B3 Y té da ban hanh 01
Quyct dinh dé phé duyét phuong an cit giam, don gian héa déi véi 63 TTHC nodi
b6 (gom: 10 TTHC nhém A va 53 TTHC nhém B, trong do da thue thi 05 TTHC)®.
Céc bd, co quan di ra soat, cong bd bo sung 331 TTHC ndi bd (gom: 33 TTHC
nhém A va 298 TTHC nhom B), ning téng s6 TTHC ndi bd duge cong bd dén nay
1a 2.299 TTHC (Chi tiét tai Phy luc Vi

(4) Vé thuc hién 19 Nghi quyét ciia Chinh phii vé don gian héa TTHC, gidy
to cong dan lién quan dén quan ly dan cuw: Trong thang, Bo Y té da trinh Chinh
pht ban hanh va ban hanh theo tham quyén 02 VBQPPL dé thyc thi phwong 4n
don gian hoa 06 TTHC. Tinh dén nay, tong s TTHC dugc cac bd, co quan thuc
thi phuong 4n 1a 904 TTHC, dat 83%; trong do, c6 08 by, co quan®? hoan thanh
100%, 09 b9, co quan dat trén 50%2, 02 bo dat dudi 50%2¢. Con 180 TTHC cin
tiép tuc don gian hoa tai 01 Luét, 12 Nghj dinh, 22 Thong tu, Thong tu lién tich
(Chi tiét tai Phu luc V).

3. Vé cai cach viéc thyce hién TTHC

Theo B6 chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu cong
qudc gia tai thoi diém ngay 24 thang 01 nim 2025, céc chi s6 danh gia chat luong
trong thyc hién TTHC, DVCTT cu thé nhu sau:

(1) Vé cong khai, minh bach trong thuwc hign TTHC: Ty 1€ TTHC cap
nhat, cong khai dung han tai cc b, nganh dat 81,4%; dia phucmg dat 31,34%.
Ty 18 ddng bo, cong khai qua trinh giai quyét hd so TTHC tai céc b, nganh dat
51,6% (2.658.432/5.150.824 hd so); dia phuong dat 54,78% (1.452.941/
2.652.341 hd s0).

(2) Vé tién dp, két qud gidi quyét TTHC: Ty 18 hd so TTHC xir ly ding
hodc trudce han tai bg, nganh dat 7,59% (20}.774 /2.658.432 ho so) va tai cac dia
phuong 1a 84,96% (1.234.418/ 1.452.941 ho so).

(3) Vé cung cip dich vu cong truc tuyen Ty 1¢ ho so truc tuyén tai cac bd,
nganh, dat 58,37% (1.586.369 /2.717.664 hé s0); tai cac dja phuong, dat 47,9%
(695.855/1.452.941 ho so). Ty 18 TTHC c6 giao dich thanh toan truc tuyén tai cac
b3, nganh dat 43,91% (173 /394 TTHC), tai céc dia phuong dat 66,29%
(761/1.148 TTHC); ty 1& hd so thanh toan truc tuyén trén tong sb ho so co yéu cau
nghia vu tai chinh tai cac bd, nganh dat 23,22% (47.430 /204.285 hd so), tai cac
dia phuong dat 32,02% (519.378/1.621.914 ho so).

19 Quyet dinh so 63/QDb-TTg ngay 06/01/2025
2 Quyet dinh s6 3722/QD-BYT ngay 16/12/2024
21 Gom: 01 Nghi dinh va 01 Théng tu.

22 08 b, nganh gdm: Cong an, Giao thong van tai, Khoa hoc va Céng nghé, Lao dong - Thucmg binh va Xa hdi,
Nong nghiép va Phét trién néng thon, Xay dyng, Ngéin hang Nha nude Viét Nam, Bao hiém xa héi Viét Nam.
2309 b, nganh gom Gido duc va Do tao, Vin héa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Méi truémg, Cong Thuong,
Ngoai gxao Y t€, Théng tin va Truyén théng, Ké hoach va Dau tu, Québc phong.

2402 bd gdm: Tai chinh va Tu phap
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(4) Vé sé héa ho so, két qua gidi quyét TTHC: Ty 1& s6 héa ho so, két qua
giai quyét TTHC tai cic bd, nganh dat 56,37% (1.566.496/2. 778.816 hé s0), tai cac
dia phuong dat 57,90% (841.252 /1.452.941 ho s0); ty 18 hd so cép két qua ban dién
tir co gia tri phap ly dé tai sur dung tai cdc b, nganh dat 58,70% (1.631.107 két qua
giai quyét TTHC/2.778. 816 két qua can cép), tai cac dia phuong dat 58,85%
(855.055 két qua giai quyet TTHC/1.452.941 két qua can cép); ty 1 khai thic, su
dung lai thong tin di li¢u so hoéa tai cac bd, nganh dat 1,17% (32.548/2.781.880 hd
s0), tai cac dia phuong dat 28,67% (434.680/1.516.149 hf‘) S0).

4. Két qua trién khai thi diém M4 hinh Trung tAim phuc vu hanh chinh
cong mdt cip trie thudc Uy ban nhin din cép tinh?s

Thyc hién nhiém vu duge giao vé viée trién khai thi diém Mo hinh Trung
tam phyc vy hanh chinh c6ng mot cap truc thugc UBND cap tinh tai 05 dia phuong
(Ha Noi, Tp. H6 Chi Minh, Binh Dwong, Quang Ninh, Bac Ninh)*, dén nay, Hoi
d6ng nhén dan cta 05 dia phwong da thong qua Nghi quyét vé viée thi diém thanh
1ap Trung tdm phuc vy hanh chinh cong, trong d6 Ha N6i, Binh Duong, Quang
Ninh, Bic Ninh da ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén
han va co céu t6 chirc cua Trung tdm phyc vu hanh chinh cong, con Tp. H6 Chi
Minh chua ban hanh quyét dinh nay.

5. Két qua tiép nhin va xir Iy phan 4nh, kién nghi

a) Vé tiép nhdn va xit Iy phan anh, kién nghi (PAKN) ciia cd nhan, to churc
vé quy dinh hanh chinh: Trong thang, céc by, nganh, dia phuong da tiép nhan
16.915 PAKN vé quy dinh va hanh vi hanh chinh (chua bao gom 26. 389 PAKN
tr ndm 2024 trudce chuyen sang) nang tong s6 PAKN phai xir 1y 1a 43. 304
PAKN??. Cac PAKN chu yeu ve giai quyet ho so ciia ngudi déan lién quan dén cap
ho chleu phé thong, dang ky tam tra, cap gidy chimg nhén quyén st dung dat, cap

Phiéu 1y lich tu phéap... Cac b, nganh, dia phuong di xem xét, xu ly
14.522/43.304 PAKN, dat 33,5%.

b) Ve nhimg dé xudt, kién nghi cua cdc bg, nganh, dia phwong tai Bao cdo
tinh hinh, két qua cdi cach TTHC thang: Trén co s& d& xuét, kién nghi cu thé cta
cac b, nganh, dia phwong tai Bao céo t11nh hinh, két qua cai cach TTHC thang 01
nam 2025, Van phong Chinh phu da tong hop, giri cac b9, co quan nghién ciru,
tra 101 cac dé xuat, kién nghi thudc tham quyéen (Chi tiét tai Phu luc VI).

6. Cong tac truyén thong vé ci cich TTHC

Céc co quan thong tan, bao chi d tich cuc, chu dong thyc hign cac tin, bai,
phong su... vé cong tac 1inh dao, chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thi tuong

Chinh phu trong céi cich TTHC, cai thién mdi trudng dau tr kinh doanh?8. Pong
thoi, phan anh nhimg vudng méc trong thuc hién cac co ché, chinh sach, TTHC

25 Theo Nghi quyét s6 108/NQ-CP ngay 10/7/2024.

26 Nghj quyét s6 108/NQ-CP ngay 10/7/2024 va Nghi quyét s& 188/NQ-CP ngay 11/10/2024.

27 Chu yéu 14 cac PAKN thudc pham vi cia B6 Cong an (13.438 PAKN)

28 Trong thang 01/2025, Théng tAn xd Viét Nam da thyc hién hon 310 tin, bai, anh va phéng su truyén hinh
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dé cac bo, co quan, dia phuong kip thdi co giai phap thdo gd**. Bén canh do, da
duy tri thong tin da dang, sinh dong chuyén muc “Chinh sach va Cugc song”,
“Chinh phu véi ngudi dan” goép phan dua ndi dung vé cai cach TTHC dén gan
hon véi nguoi dan, doanh nghiép.

Van phong Chinh phu da kip thoi cung cap thong tin, tuyén truyen vé cong
tac cai cach TTHC, cat giam, don glan héa quy dinh kinh doanh, d6i méi co che
mot cua, mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC,... & cac co quan thong tan,
bao chi theo ddi, cAp nhat va dua tin, bai vé tinh hinh, két qua trong cong tac nay.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac cai cach TTHC tiép tuc dwoc Chinh phu Thu tuéng Chinh phu
quan tAm lanh dao, chi dao quyét liét ngay tir nhitng ngay dau nam 2025. Trén co
s0 do, Bo truong, Thu truong co quan ngang bo, co quan thugc Chinh phu va Chu
tich Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phd tryc thude trung wong da tap trung chi
dao, tb chuc trién khai cac nhi¢m vu duoc giao; trong do, tap trung xdy dung, ban
hanh chuong trinh, ké hoach dé 6 chirc trién khai ddng bo cong téc cai cach TTHC
tai by, nganh, dia phuong trong nam 2025.

Bén canh do, By truong, Chu nhiém Van phong Chinh phi - Chu tich Hoi
dong tu van cai cach TTHC cua Thu tuéng Chinh pha da ban hanh Ké hoach hoat
dong nam 2025 cua Hoi dong tu van3® v&i 23 nhiém vu (gom 11 hoat dong chung,
7 hoat dong nghién ciru, dé xuit sang kién cai cach co ché, chinh sach, TTHC va
5 hoat dong déanh gia viéc thyc hién cai cach TTHC trong mét sb linh vuc trong
tam®') gbp phan khong nho trong cong tac cai cach TTHC.

Vin phong Chinh phu da chi tri, phdi hop véi cac bo, nganh, dia phuong
kip thoi xdy dung, trinh Thi tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach cai cach TTHC
trong tdm nam 2025, Ké hoach hoat dong nam 2025 cua T6 cong tac cai cach
TTHC va chu dong ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC, cong ngh¢ thong tin va
chuyen d6i s6 cua Van phong Chinh phu lam co s¢ dé cong tac nay duoc trién
khai thong nhat, hiéu qua.

Viée xem xét, xur Iy durt diém cac phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép vé co ché, chinh sach, TTHC tai mot s6 bo, nganh, dia phuong dat ty 1¢
chwa cao (33,5%); viéc ban hanh Quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén
han va co cau to chire cua Trung tdm phuc vu hanh chinh cong Tp. H6 Chi Minh
con cham so véi tién do giao tai Nghi quyét s6 108/NQ-CP ngay 10 thang 7 nam
2024 ctua Chinh phu.

II. NHIEM VU TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI

Dé tiép tuc trién khai cé hiéu qua cdng tac cai cach TTHC, dé nghi céc b,
nganh, dia phuong quan triét, thuc hién nghiém tuc, day du, kip thoi cac quy dinh,

29 Mot s6 tin, bai ndi bat nhu: Ddng Nai chan chinh, xir 1y to chire, cé nhan chim giai quyét TTHC, dun déy tréch
nhi¢m; Tuyén Quang khic phyc nhimg ton tai trong giai quyét TTHC; Lam Péng: Qué tai dich vu hanh chinh
cong vé can cudc cong dan..

30 Quyét dinh sb l]/QD-HDTV ngay 25/01/2025

31 Nhur: déu tu, cp phép lao dong, bao hiém, du lich, thué, xudt nhép khiu
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chi dao ctia Chinh phii, Thu twéng Chinh phu, trong d6 tap trung trién khai c6 hiéu
qua cac nhiém vuy trong tam sau day:

1. Tiép tuc thuc hién nghi€m, day do, kip thoi cac nhiém vu va giai phap
chu yéu tai cac Nghi quyét cua Chinh phu, Quyet dinh cua Thu tuéng Chinh phu
vé cai cich TTHC bao dam dung tién do, chat lugng va hiéu qua, nhit 14 kiém
soat chat ché viéc quy dinh TTHC ngay trong qua trinh xay dung VBQPPL; cong
bd, cong khai kip thoi, ddy du, chinh x4c v& TTHC theo quy dinh.

2. Ra soat, loai bo ngay nhiing TTHC dang la rao can cho hoat dong san
xut, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi song ngudi dan. Khan trrong xay dung,
trinh ban hanh hoic ban hanh theo thAm quyén sira d6i cic VBQPPL theo hinh
thirc mdt vin ban stra nhiéu vin ban dé cat giam, don gian hoa QPKD, TTHC,
gidy t cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va phén cap thdm quyén giai quyét
TTHC theo cac phuong 4n da duoc Chinh phu, Thu twéng Chinh phu phé duyét.
Pong thoi, khan truong cong bé day di TTHC ndi bd theo hucng din cta Vin
phong Chinh phi; ra soat, don gian héa bao dam muc tiéu, yéu cau ciia Thii twdng
Chinh ph tai Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 ndm 2022.

3. Thyc hién moi thi tuc lién quan dén doanh nghiép theo hinh thirc truc
tuyén, thong sudt, lién mach va hidu qua, bio ddm minh bach, giam t6i da gidy to;
100% TTHC dugc thuc hién khong phu thude vao dia gidi hanh chinh trong pham
vi cép tinh; thuc hién sé hoa hd so TTHC trudce khi giai quyét theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 nim 2021 cta Chinh phi va
Thong tur s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 ndm 2023 ctia Vin phong Chinh phi.

4. Day nhanh vi¢c trién khai thi diém mé hinh Trung tdm phuc vu hanh
chinh cong mot céap truc thuéc UBND cap tinh tai 05 dia phuong, bao dam t6 chirc
hi¢u qua, khoa hoc, tao thuan lgi cho ngudi dén, doanh nghig¢p tiép can va thuc
hién TTHC khong phu thude dia gidi hanh chinh.

5. Tiép tuc ddy manh truyén théng, ting cudng cong téc tip huin nghiép vu
va huy dong sy tham gia ctia nguoi dan, hiép hdi, doanh nghiép trong cong tac cai
cach TTHC.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Df: thiic day cong tac cai cach TTHC trong thdi gian téi, Vin phong Chinh
phu kién nghi:

1. Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu chi dao cac b9, co quan ngang bo, co
quan thugc Chinh phu, Uy barf nhan déan c4c tinh, thanh phd tryc thudc Trung
wong tap trung trién khai thyc hién cac nhiém vu cai cach TTHC dugc giao tai cac
Nghi quyét s6 01/NQ-CP, s6 02/NQ-CP ngay 08 thang 01 nim 2025 ctia Chinh
phu; K& hoach cai cach TTHC trong tdm ndm 2025 cua Thu tuéng Chinh phu va
cac nhiém vu néu tai Muyc III B4o céo nay bao dam kip thoi, day du, thuc chat va
hiéu qua.

2. Céc bd, nganh, dia phuong xem xét, xir Iy dirt diém céc phan anh, kién
nghi ciia ngudi dan, doanh nghiép vé co ché, chinh sich, TTHC ciling nhu nhitng
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dé xuit, kién nghl néu tai Phu luc VI kém theo Bio céo ndy va cac Bao cdo tinh
hinh, két qua cai cach TTHC hing thang do Vian  phong Chinh phu tong hop; dong
thoi, giri két qua vé Vin phong Chinh phu dé tong hop, béo céo Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu.

3. B6 Noi vu chu tri, phoi hop véi Van phong Chinh phi va céc co quan lién
quan hoan thién, trinh Truong Ban chi dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu
xem xét, ban hanh K& hoach hoat dong nam 2025 cua Ban Chi dao trong thang 02
niam 2025.

4. Uy ban nhan dan Tp. H6 Chi Minh khan truong ban hanh va t6 chire thyc
hién Quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cau to chuc cua
Trung tam phyc vy hanh chinh cong theo dung yéu cau tai Nghi quyét cta Hoi
dong nhan dan Thanh phd va Nghi quyét ctia Chinh phu.

Trén déy 13 Béo c4o tinh hinh, két qua cai cach TTHC thang 01 va nhiém vu
trong tam thang 02 nam 2025, Van phong Chinh phu kinh trinh Chinh phu./.

Noi nhin:
- Nhu trén;
- TTgCP, céc Phé TTgCP (dé b/c);
- Cac b, co quan ngang bd, Co quan thudc CP;
- UBND céc tinh, thanh phd tric thude TW;
- Thanh vién T4 céng tac cai cach TTHC;
- Thanh vién Hoi déng tir vén cai cach TTHC;
- VPCP: BTCN, céc PCN,
Tro ly, Thu ky TTg, cac PTTg,
cac Vuy, Cuc: TH, KTTH, PL, KGVX, NC, CN,
NN, PMDN, TCCV, TCCB;
- Luu: VT, KSTT (2b).

UY BAN NHANDAN
TINH KHANH HOA SAOY
S6: 24 /SY-UBND Khdnh Hoa, ngay 1Y thdng 0Zndm 2025
TL.CHU TICH

Noi nhin: (VBPT) CHANH VAN PHONG
- Céc sd, ban, nganh; e e

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd; -
- Luu: VT, PT, HL. "




Phuy luc I
T QUA BAN HANH MO, SUA POI, BO SUNG HOAC BAI BO THU TUC HANH CHI}
TAI CAC BQ, NGANH, PIA PHUONG
THANG 01 NAM 2025

$6 lwomg S6 lwgng van S6 Iu‘o!ng-,TTt-iC ban .hénh da d'u'o'c
81 r4nbo, nganh, dja phrong | IUYEtdinh mum;'-"hnCtﬁ ko i bt e Ghi cha
i % 11gan, €ia piveng cdng b§ T?H!é dl:.qc Quy djnh | Siraddi, | ..
TTHC céng bs méi | bdsung EubY Cong
A B 1 2 3 4 5 6=(3+4+5) C
BO, NGANH 2 25 37 121 106 264
“tleecengan T2 N 6 | 0o | o |
2 |B6 Giao theng van tai 3 5 8 49 2 81
| 3 |B6 Gigo duc va Dao tao 1 1 0 6 0 6
4 |B6 Lao déng- ThuongbinhvaXaha| 1 1| o 0 1 1
5 |Ba Quéc phong 2 2 13 0 1 14
"6 |B6 Tai chinh 2 1 0 5 2 7
7 |B6 Van hoa, Thé thao va Du lich 1 1 0 11 0 1"
8 |BoXaydung 1 1 0 24 12 36
9 |Bo v te 5 6 0 8 2 3
10 [Ngan hang Nha nuéc Viet Nam 2 2 0 7 2 9 N
11 |Ngén hang Chinh sach xa hdi 1 1 0 5 0 5
12 [Ngan hang Phat trién Viét Nam 1 1 13 0 # 54
DA PHUONG § 8 57 2 57 116
R T N T T % | o | [ w |
2 |paNgng 1 1 6 0 21 27
3 |Hai Duong 2 3 o 0 0 9
4 |QuangNgai 1 1 2 2 0 4 B
5 |Son La 1 1 2 0 0 2




Phu luc 11
KET QUA CAT GIAM, PON GIAN HOA QUY PINH KINH DOANH
TAINGHI QUYET SO 68/NQ-CP NGAY 12/5/2020 CUA CHINH PHU

THANG 01 NAM 2025

Két qua cit gidm, don gidn héa trong thang 01/2025 Téng céng
| $5 lwgng QDKD da cit giam, DGH S5 lwgng van ban d b.an hanh gg;attf';;‘"
T Téng Trong do: Téng Trong do: 20?1 dén

S | oo | froc] & [ rme | o [t o [T Lo | s
A B 1 R 5 6 7 g | ¢ 0 | 11| 1 13
Téng céng: 4 (LI O A A 4 1100 0 110 3,199
1 |Boquacphong | s (oo ool [ ool o o] s
2 |B6 Cong an 0 0 34
3 [B§ Cong Thuong 0 0 30
_4 Bé: Giao théng van tai 0 0 303
5 |B¢ Giao dyc va b.tao 0 0 150
—F_i_ B;) K& hoach va B.tu 0 0 163
7 BéuK_f:lé;Ho_c vaCN 0 0 99
rsﬁ-Bé I;ao déngi TjB va XH 0 N 0 134
9 |BO N§i vy 0 ] 0 5
10 [BS Nong nghiép va PTNT 0 ) 0 419
11 [Ba Tai chinh 0 0 262
12 [B§ Tai nguyén va MT 0 0 137
13 |B& Théng tin va Tr.théng 0 — 0 268
14 1B$ Tw phap 0 0 51
15|B% Van hoa, TT va DL 0 0 55
16 |B& Xay ding 0 i 0 153
_1_75:)Y té o 0 _ 0 785
riiié‘}\;lgéir;ihang NN Viét Nam 0 | 0 136




KET QUA PHAN CAP TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THEO

Phu luc 111

QUYET DINH SO 1015/QD-TTg NGAY 30/8/2022 CUA THU TUONG CHINH PHU
THANG 01 NAM 2025

S& TTHC da thyre thi PA phan cap

S& con tiép tuc phai thyre thi

Téng s8 - - B & ohin.c¥
61 Tén bs, co quan ;J:f ::é e L :;;92;3;962: sspl e -a" cap’ i

” ’ aoyatPh | ang |7 oo tnangotrzes | o | = syt
PRENCEP | 83 | | e | Tonss | Tytess | TTHC | bt 1Yo | S0 Lo [ |+
A B T | 2(+4) | 3 2 5 | 7= |&=(16)] o |10 1 |12 ] 13| 1
Téng céng: 699 24 24 0 374 | 54% | 325 | 33 |39 5 42| 1 |10

1 lescongan | o 0T T e o | o o oo oo | o
2 |Ngan hang NN VietNam | 20 o | o | o | 20 {100%| o [ofofo]o]o] o
3 |Thanh tra Chinh pha 3 o | o | o | 3 1| o ofolofo]o] o
4 |Uy ban dan toc 2 0 0 0 2 [ 100%| O ojloloO0]JOo|O] O
5 [B& Noi vy 55 o | o | o |  [e%| 7 |oflolof1]of
6 |Ba Quac phong 40 o | o | o | 3 |ew| 7 |ol1]o|1]0]2
7 |Ba Giao thong van tai 58 o | o | o | 4 8% |10 |10]0ofo0o]ofof10
8 |B3 K& hoach va Dau tu 2 o | o | o | 19 | 7% 2l olofo] 2

o |Boxaydwng 15 o | o | o | 10 |6 | 5 sl ololol 4]
10 |B6 Laodeng-TBvaXH | 3 o | o | o | 2 |em| 1 [1]olo]o]o] 1
11 [B6 Tai nguyén va MT 3% o | o | o | 20 |sew| 15| 3falo|1]o]7
12 [Bo Y & 60 | 24 | 2 | o | 37 | 54| 32|02 o0of6|o0] 8
13 |B6 Van héa, TthaovaDL | 25 o | o | o | 11 |sw|afalt]o]o]o]fs
14 |Bs Thong tin va Trthong | 66 o | o | o | 2 [3%| 4| 2]afl2]aflo]1
15|86 Gido ducvaBaotao | 19 o | o | o | 6 {3 |13 |ofalo|7]|o]n
16 |BoNongnghiepvaP™NT | 48 | o | o | o | 15 |a%|sa |3 1] 1 [1]0] 6
17 |B& Cong Thurong | s o | o | o | 13 |2%|32|o|eflo]al1]|n
18 |Bo Tai chinh 4 o | o | o | 13 |aew|| 2|21 |12fof
19 |B6 Tu phap 59 o | o | o | 1 |2 || 7|7 0o]5]0]19
20 [Bo KhoahocvaCnghe | 12 o | o | o | o |ow|12]1]2]0]o0o]0]3
21 |1B¢ Ngoai giao 2 0 0 0 0 0% 2 oo 1|00 1




KET QUA RA SOAT, PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH NQI BQ TAI CAC BQ, NGANH

Ph

u luc IV

THEO QUYET DINH SO 1085/QD-TTg NGAY 15/9/2022 CUA THU TUONG CHINH PHU
THANG 01 NAM 2025

i - U Két qua phé duyét phuwong an cat giam Két qua thyrc thi phwong an cat giam
K&t qua cong bé TTHC n i et on ' o v 3 '
SR coRg 0 b0 don gian hoa TTHC ngi bd don gian hoa TTHC ndi bd
. Trong thang  |Céng dén thang 01 5 Céng dén , Céng dén thang 01
81-? Tén bé, co quan 01/2025 nam 2025 Trong thang 01/2025 tl?ér?g o Trong thang 01/2025 ndm 2025
" S3 sira dai . ” = S8 sira d61
. $6 bai b & " |Sé giir nguyén Céng nam 2025 S& bai bo - ! Cang Téngsé |Tyléso
Nhim Nh;m Céng Nh‘:m Nnom B| Cong bé sung bé sung véi
Nhom A|Nhém B|Nhém A|Nham B Nhom A|Nhém B Nhém A|Nhém B|Nhom A|Nhom B Nhém AfNhém B|Nhom A|Nhom B|Nhom A|Nhom B Nhom A|Nhém B téng s&
A B 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 " 12 13 14 15 16 17 18 19 20 23 24 25 26 27
Téng cong: 33 | 208 [331] 911 [1.388[2209] 2 | 1 | 16 | 6 | 10| 46 | 28 | 53 | 255|187 | 2 | 0 | 46| O | 18 | 0 | 95 | 70 | 7%
1 [Bo Ngivu 0 |82 [82] 30| 8 |12 7 0o | o |1m|o I R O I N
2 B Tai chinh 0 | 82 [ 24 | 106 oo |®] 9] 20| 4]0 |60 ]|17]|0|16%
3 |BoQuscphong 0|75 |9 [167| 2 | 0 |16 o [ o |18 ] 0o 18]36 0 | o[ 0 [ 25| 15% |
4 |BoYtE ] o |10 |70 ]| 8 | 0 |1 0 104 [ 10| 553 0 | 12 0| 0| 0 | 12| 15%
5 |Bo Gido duc va Bao tao 0|6 |17 | 23 o o3 ]o 0|0 |3 13% |
6 [Bo Van hoa, TTADL 1o 1|32 [16]44] 0| 0| 14] 5 o[ o[ 1] 5 | 13%
7 |Bd K& hoach va Dau tur 0|8 | 11| 95 olololololo 120/ 12]0]12]0]1%
Bo Khoa hoc va CN o |21 | 15| 36 o [o| 1|3 BEREEREEREREEA
Bo Thong tinva TT 0 | 56 | 51 | 107 0| 0o | 5% | 5 0 | o | 8| 3 | 10%
10 |B& Nong nghiép va PTNT 0| 91| 67 | 158 o | o] 3|0 o | o105 | 9%
11 |Bo Ngoai giao Tola3]| 6 | 3 o o8 |s6 | | IR EREA
12 |Bo Lao déng - TB&XH 0 [ 15| 13] 28 0o [o | o0 7 0o | o 20| 7
13 |Van phong Chinh pha 0 [ 25 | 114 | 139 o | o] o 14 j oo o |6 | 4%
14 |Ngan hang NhanuécVN| 0 | 128 [128 | 0 | 205 | 205 0|l o | 0|6 ol o] of 6| 3%
15 [Bo Tu phap | DRERERE ) 0o [ o[ 1] 12 IDRERERERED
16 |B6 Giao thong van tai 32 | 61 | 93| 64 | 138 | 202 0| 0o | 2|33 o | oo | 1] 0%
17 |B& Cang an 0 | 27 | 27| 46 | 200 | 246 ol o] oo 0o | oo |0 0%
18 B Céng thirong 0 | 97 | 167 | 264 0 o fofo o [ oo o] o%
19 |B& Tai nguyén va MT 0|5 | 8 | 65 oo o] o0 0| 0] 0o 0%
20 |Bo Xay dung 0|42 ]| 5 | 4 0ol o] ofo oo o]0 | 0%
21 [Thanh tra Chinh ph fof11]4|st ) 0ol oo} o0 0 | 0| 0| 0| 0%
22 |Uy ban dan toc 0o 11| 10| 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0%




Phu luc

\%

KET QUA THU'C THI PHUGNG AN DON GIAN HOA TTHC, GIAY TO CONG DAN
LIEN QUAN PEN QUAN LY DAN CU THEO 19 NGH] QUYET CUA CHINH PHU
THANG 01 NAM 2025

Téng s& S6 TTHC da thye thi SﬁcbnﬁéptucPhﬁthuctm
B TTHC phai phwong an DGH phweong an BGH
S8 Tén b, co’ quan thye thi Téng cng da thye thi $6 lwgng VB con tiép tuc
T phuong an | Trong thang | dén thing 01/2025 86 | siraddi, bé sung, thay thé
i I R R R T A
A B 1 3 4 s=(di)% | 6=(14) | 7 8 9 10
Téng cong: 1,084 6 904 83% | 180 11120 22
1 bocongan | e | 0o | s Jtoow| o | o] o]0 0
2 |Bo (;;“-i_ao thong van tai 76 0 78 100% 0 0 0 0 0
3 |Bo Kh;); hec va C.nghé 13 0 13 100% 0 0 0 0 0
4 |Bo Lao dong - T.binh va XH 60 7 0 60 100% 0 0 0 0 0
5 [B& Néng nghiép va PTNT 15 0 15 100% 0 0 0 0 0
6 [B& Xay dung 22 0 22 100% 0 0 0 0 0
7 |Bao hiém XHVN 10 0 10 100% 0 0 0 0 0
! 8 |Ngan hang NN Viét Nam 30 0 30 100% 0 0 0 0 0
9 (B Giao dyc va Pao tao 32 0 K| 97% 1 0 0 0 1
10 |B& Quéc phong 52 0 50 96% 2 0 0 0 4
11 |1B6 C-ﬁ_l;lg Thuaong 67 0 63 94% 4 0 1 0 0
12 |B& Van hoa, Thé thao va DL 119 0 112 94% 7 0 1 0 0
13%ﬂ@meWm 28 0 26 93% 2 0 0 0 1
14 [Bo Y té 73 6 68 93% 5 0 0 0 2
15 |B& Ngoai giao 26 0 20 N 7% 6 0 1 0 1
16 [B& Théng tin va T.thong 68— 0 : 48 71% 20 1 2 0 8
17 |B& K& hoach va Bau tu 100 0 68 68% 32 0 1 0 2
18 |BO Téi ;:hlnh 7 0 32 45% 39 0 2 0 3
19 Bo};;h;p 108 0 46 - 43% 62 0 4 0 0




Phu luc VI

TONG HQP PE XUAT, KIEN NGH] PO1 VOI CAC BQ, NGANH

THANG 01 NAM 2025

.
B0, nganh,
S6 TT| dia phuong Noi dung dé xuat, kién nghj
kién nghi
I | Kién nghi, dé xuat véi Bo Giao thong vén tii

UBND tinh
Nghé An

Trong thoi glan via qua, so luong ho so cap, dbi Gidy phép lai xe
thudc thAm quyén giai quyét ciia S& Giao thong vén tai tang dot bién,
trung binh khoang 300 lugt ngudi/ngay (c6 thoi diém 1én dén 380
lugt nguor] .dan/ngay). Trong do, c6 nhiéu ngucn dan lya chon hmh
thtre ndp ho so cap gidy phep 141 xe truc tuyén, tuy nhién, Phén mem
cap, doi glay phép lai xe cua Bo Giao thong van tai lai han ché sé
lugng ndp hd so true tuyen hang ngay, dan den viéc ngucn dan khong
thé noP ho so truc tuyén va phal ndp truc tiép. Viéc ndp hé so TTHC
tryc tiép gay tén kém cho nguoi dén va tang ap luc cho b phan tiép
nhan ho so truc tiép, nhiéu thoi diém qua tai, khéng thé d4p tng nhu
cdu ctia ngudi déan.

Kién nghi Bé Giao thong vén tai sém nang cép Phan mem de nguoi
dan nop hd so truc tuyén thudn lgi va khong bi han ché vé sb lugng
hd so tiép nhan.

UBND tinh
Lai Chéau

Kién nghi trong vi€c cong bd TTHC chua dam béo thdi gian theo
quy dinh. Cu thé nhur: Ngay 31/12/2024, Bo Giao thong van tai ban
hanh cac Quyét dinh s6 1744/QD-BGTVT vé viée cong bd thi tuc
hanh chinh dugc ban hanh méi, sira dbi, bo sung, thay thé trong linh
vire ducmg b thudc pham vi chire nang quan ly cia B Giao thong
vén tai; s6 1743/Qb-BGTVT vé viéc cong bd thi tuc hanh chinh
duoc sira ddi, bd sung, thay thé, bai bo trong linh vuc dudmg bd thude
pham vi chtrc ning quan ly ciia B Giao thong vén tai. Tuy nhién,
02 Quyét dinh néu trén dwgc B Giao thong van tai ky so va phat
hanh ngay 13/01/2025, viéc nay gy kho khan cho dia phuong trong
viéc cong bo Danh muc TTHC va c6ng khai cac TTHC lén Co s¢
dir lidu qudc gia vé TTHC.

11

Kién nghi, dé xuét véi B Quoc phong

UBND ’
thanh phé
Hue

Kién nghi Bo Quéc phong:

- Cong khai TTHC va gitt md s6 TTHC da cong bd trude do tai
Quyet dinh sb 6225/QD-BQP ngay 23 thang 12 nam 2024 cua Bo
Qudc phong vé viéc cong bd bd thu tuc hanh chinh hién hanh thudc |
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pham vi chitc ndng quan ly cua Bo Qudc phong. Do Quyét dinh s6 |
6225/QD-BQP 1a Quyét dinh chuan hoa lai danh muc TTHC, viée

thay d6i ma TTHC da cong khai trén Céng Dich vu cong quéc gia

anh hudéng dén viéc cau hinh quy trinh dién tr dd cdu hinh cua dia

phuong, anh hudng dén viée tiép nhan va xir Iy ho so tai dia phuong,

do d6, dé nghi B6 Qubc phong git nguyén ma TTHC da cong b

trude do.

- Ngoai ra, d6i voi TTHC tlép nhan tai cép xa lién thong qua co quan |
nganh doc thudc pham vi chirc nang quan ly cua B Quoc phong
(Ban Chi huy quan sy cap huyén, B Chi huy quén s cap tinh), de
nghi B Quoc phong huong dan quy trinh thyre hién lién théng trén
Hé théng de thong nhat trong qua trinh tiép nhén va luan chuyén ho
so (ban gidy va ban dién tir).

11X

Kién nghi, dé xuit véi B Tai nguyén va Méi trudng

pho Hue

Uy ban nhan dan thanh phd Hué kinh d& nghi B6 Tai nguyén va Moi
tru'ong hé trg thuc hién chia sé dir liéu toa d6 dja gidi hanh chinh cac
don vi dugc chia tach, sap nhép trén Cbng Dich vu cong qubc gia
dam bao phu hop cac Nghi quyet kém theo Cong van s6 791/UBND-
KSTT ngay 21/01/2025 ve vigc dé nghi chia s¢ dir liu toa d¢ dia
gi¢i hanh chinh trén Céng Dich vu cong qudc gia.

1v

Kién nghi, dé

xuit véi Bo Tw phap

UBND tinh
Nghé An

Kién nghi Bo Tu phap coéng bé TTHC cép tinh hodc bd sung thém
co quan thuc hién 1a S Tu phap tai cac TTHC linh vyc cong chimg:
B6 nhiém cong chung vién, bo nhiém lai cong ching vién, mién
nhiém cong chung vién.

Ly do: 03 TTHC trén duoc cong bb tai Quyét dinh s 911/QD-BTP
ngay 11/6/2021 vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh duoc chuan hoa,
thu tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vuc cong ching thudc pham
vi chuc nang quan ly nha nudce cua By Tu phap. Theo do, 03 TTHC
ndy duoc cong bd 1a TTHC cp Trung vong, co quan giai quyét
TTHC (tat Phu luc 1) va co quan thyc hién (tai Phu luc 2) déu 1a Bo
Tu phap. Tuy nhién trinh tu thyc hién cac TTHC nay thé hién viéc
nop ho sotai S& Tu phap noi nguoi do da dang ky tép su hanh nghe
cong chung (d6i voi truong hop b nhiém hoac bd nhiém lai), noi
ngudi d6 dang ky hanh nghé (déi véi truomg hop mién nhi¢m). Vi
vay, kién nghi Bo Tu phap cong bd TTHC cap tinh hodc bd sung
thém co quan thue hién la S¢ Tu phap tai cac TTHC nay dé tinh c6
co s& cong bo TTHC cép tinh va thuc hién viéc tlep nhan hd so tai

Trung tdim Hanh chinh céng tinh nhim dam bao céng khai, minh
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bach trong tiép nhan va xir Iy hé so theo quy dinh vé TTHC ctlia
Chinh phu.

Kién nghi B Tu phap sém tich hop, hoan thién phan mém chuyén
nganh dé dong b dit liéu giita cdc phdn mém véi nhau (qua kiém
UBND tinh | tra va phan anh cua céc dia phucmg can by xa hién nay phai nhép
Quang Nam | thong tin vao nhiéu phan mém lién quan do khong dong bd dugc
thong tin dir li€u gitra cac phan mém) dé dia phuong trién khai thyc
hién duogc higu qua, thong nhat.
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